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POLITIQUE EN MATIÈRE DE PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 

 
Soucieux de maintenir des relations de confiance avec vous à tous les niveaux, nous avons récemment mis en place des 
mesures de traitement de vos renseignements personnels. Ces mesures concernent l’ensemble des données traitées et 
conservées par les entités du réseau Maître ès Celsius et doivent être traduites comme un engagement de notre part au 
respect des lois en matière de protection des renseignements personnels. 
  
Quoique peu de vos informations personnelles soient traitées, ou susceptibles de l’être, par les membres de nos équipes et 
les systèmes informatiques lors de la réalisation de vos projets, soyez assurés que les mesures nécessaires sont tout de 
même mises en œuvre pour maintenir la confidentialité de celles-ci, le cas échéant, et que leur traitement soit effectué de 
manière respectueuse. Nous avons requis des membres de notre personnel de limiter la collecte d’informations auprès de 
vous aux renseignements qui sont prévisiblement nécessaires et/ou qui pourraient être utiles. De plus, ceux-ci sont liés par 
des engagements en matière de confidentialité et d’utilisation de l’information à laquelle ils ont accès dans le cadre de leur 
travail. 
  
Lorsque vous nous fournissez vos données personnelles, de quelque manière que ce soit (par téléphone, par courriel, par 
écrit, en personne, etc.), vous consentez à ce que la présente Politique dirige le traitement de ces dites données dans le 
cadre de vos projets avec nous. Vous consentez également à ce que vos données soient partagées, selon les besoins de vos 
projets, avec nos partenaires et nos fournisseurs, incluant pour les fins des vérifications lors de l’ouverture de votre projet. 
Vous consentez donc à la transmission aux tiers de toute information jugée nécessaire pour permettre la bonne réalisation 
de vos projets. 
  
Nous pourrions devoir recueillir et traiter des renseignements personnels tels que vos coordonnées, vos renseignements 
biographiques et certains de vos renseignements financiers, le cas échéant (nom, adresse, adresse électronique, numéro de 
téléphone, emploi, employeur, photos, vidéos, données de paiement, codes d’accès, pièces d’identités, factures, informations 
de propriété, etc.). Ces données pourraient être traitées et conservées via nos propres serveurs ou encore via les serveurs 
de tiers, incluant ceux de nos partenaires et de nos fournisseurs. Nous vous demandons donc de bien vouloir nous tenir 
informés promptement lorsque des renseignements vous concernant doivent faire l’objet d’un traitement particulier. En tout 
temps, vous demeurez responsable d’informer les tiers et d’obtenir leur consentement lorsque vous nous fournissez des 
données personnelles les concernant. 
  
Quoique nous ayons mis en place des méthodes, des processus et des outils pour maintenir un haut niveau de sécurité et de 
confidentialité lors des opérations de traitement ou de conservation de vos renseignements, nous ne pouvons 
malheureusement vous offrir de garantie contre des événements hors de notre contrôle, notamment, mais sans s’y limiter, 
contre les violations des protections, les utilisations malveillantes ou non-autorisées des renseignements ou encore contre 
une fuite, un vol, la destruction ou la corruption des données. 
  
Vos informations sont susceptibles d’être consultées ou traitées par l’ensemble de notre personnel, toutefois, des accès 
personnalisés ont été mis en place pour limiter les consultations aux différents besoins et selon les différentes étapes de vos 
projets. 
  
Vos informations seront détruites et les incidents de confidentialité seront traités selon nos procédures internes, lesquelles 
ont été élaborées conformément aux exigences des différentes lois applicables. 
  
Dans l’éventualité où vous aviez des doutes ou des questions concernant le traitement de vos renseignements ou que 
vous souhaitiez nous informer d’un événement concernant vos données, n’hésitez pas à communiquer avec nous à 
l’adresse suivante : prp@leprohon.com 
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